1. Bendrosios nuostatos

1.1. Sios taisyklés (toliau , Taisyklés®) nustato bendrgsias naudojimosi MAXIM svetaine bei elektronine
parduotuve salygas. Taisyklés yra taikomos kai Pirkéjas renkasi, uzsako ir perka MAXIM elektroninéje
parduotuvéje sitlomas prekes ar kai Naudotojas/Vartotojas bet kaip kitaip naudojasi svetainés teikiamomis
paslaugomis. PrieS pradédami naudotis MAXIM svetaine ir joje teikiamomis paslaugomis, jas privalote

atidziai perskaityti ir susipazinti su Siomis Taisyklémis. Naudodamiesi MAXIM svetainéje teikiamomis
paslaugomis, jUs patvirtinate, kad sutinkate laikytis Siy Taisykliy.

1.2. MAXIM elektroniné parduotuvé yra mazmeninés prekybos parduotuve, orientuota j vartotojus,
perkancius prekes asmeniniams poreikiams, nesusijusiems su verslu.

1.3. MAXIM svetaing administruoja kaip INTERNETO SVETAINES TEIKEJA bei elektroningje parduotuvéje
prekiy prekybg organizuoja, vykdo ir su ja susijusias paslaugas teikia kaip Pardavéjas ,Orkla Health" UAB,
buveinés adresas: Trinapolio g. 9E, LT-08337 Vilnius, juridinio asmens kodas 301240827, PVM mokétojo
kodas LT100003573511, el. pastas info@orklahealth.It.

1.4. Pirkéju Siose taisyklése yra bet kuris asmuo, perkantis MAXIM elektroninéje parduotuvéje,

Naudotoju laikomas asmuo besinaudojantis kitomis svetainés paslaugomis. Naudotis MAXIM elektronine
parduotuve ir joje pirkti turi teise: - veiksnUs fiziniai asmenys, t. y. asmenys, sulauke pilnametystés, kuriy
veiksnumas néra apribotas teismo tvarka; - juridiniy asmeny jgalioti atstovai.

1.5. Pirkdamas prekes Pirkéjas besglygiskai patvirtina, jog jis turi teise pirkti Sioje parduotuvéje.

1.6. MAXIM svetainés lankytojui pazyméjus apie savo sutikimg su Taisyklémis, jos tampa interneto

svetainés teikéjos ir svetainés lankytojo santykius reguliuojanciu sutartiniu dokumentu.

1.7. Kai MAXIM svetainés lankytojas joje jsigyja prekes, kartu su Pirkéjo pateiktu prekiy uzsakymu Sios
Taisyklés tampa tarp Pirkéjo ir Pardavéjo sudarytos pirkimo ir pardavimo sutarties dalimi, ir yra abiems Salims
privalomas teisinis dokumentas. Pirkimo ir pardavimo sutartis laikoma sudaryta, kai Pirkéjas suformuoja prekiy
uzsakymg ir nustatyta tvarka atlieka apmokéjimg ir gauna elektroniniu pastu Pardavéjo patvirtinima, kad
Pirkéjo uzsakymas yra priimtas ir apmokéjimas gautas.

1.8. MAXIM svetainés lankytojui nesuteikiama galimybé pirkti prekiy MAXIM el. parduotuvéje ar

Naudotojui naudotis svetainés paslaugomis, jeigu jis néra susipazines su Taisyklémis ir (ar) su jomis
nesutinka. Tais atvejais, kai Pirkéjas nesutinka su Taisyklémis arba tam tikra jy dalimi, jis privalo neuzsakyti
prekiy MAXIM el. parduotuvéje ir (ar) nesinaudoti kitomis svetainés paslaugomis. PrieSingu atveju laikoma,
jog Pirkéjas/Naudotojas susipazino ir besglygiskai sutiko su visomis Taisyklémis.

1.9. Pardavéjas pasilieka teise pakeisti, taisyti ar papildyti Taisykles. Pirkéjui apsiperkant MAXIM el.
parduotuvéje, taikomos Taisyklés, galiojan€ios uzsakymo pateikimo momentu, todél Pirkéjui rekomenduojama
su Taisyklémis susipazinti kiekvieno apsipirkimo metu.

1.10. Pardavéjas neprisiima jokios rizikos ar atsakomybés ir yra nuo jos besglygiskai atleidziamas, jei Pirkéjas
i$ dalies ar visiSkai nesusipazino su Taisyklémis, nors jam tokia galimybé buvo suteikta.

1.11. Pardavéjas turi teise be jspéjimo apriboti Pirkéjo naudojimasi MAXIM el. parduotuvés paslaugomis arba
panaikinti Pirkéjo registracija, jeigu Pirkéjas MAXIM el. parduotuve naudojasi pazeisdamas Sias Taisykles,
bando pakenkti MAXIM el. parduotuves darbo stabilumui ir saugumui.

1.12. Atsizvelgdamas j Taisykliy 1.2 punktg ir siekdamas pirmiausia patenkinti mazmeninés prekybos vartotojy
poreikius, Pardavéjas pasilieka teise riboti didmeninio pirkimo poZzymiy turinCius pirkimus. T.y., Pardavéjas turi
teise atsisakyti priimti ir (ar) vykdyti Pirkéjo uzsakymg (-us), kai Pirkéjas uzsako mazmeninéje prekyboje
nejprastai didelius prekiy kiekius (neatsizvelgiant j tai, ar prekés uzsakomos vienu uzsakymu, ar keletu per
saglyginai trumpg laikg pateikiamy uzsakymy) ir (ar) kai Pirkéjo uzsakymas (-ai) turi kity didmeninio pirkimo
pozymiy.

1.13. Susidarius svarbioms aplinkybéms, Pardavéjas gali laikinai arba i$ viso nutraukti MAXIM svetainés ar

el. parduotuveés veikla, apie tai i§ anksto nepraneses Pirkéjui/Naudotojui.

1.14. Visas MAXIM svetainés turinys, jskaitant tekstg, dizaing, grafinius elementus, logotipus, prekiy Zenklus,
pavadinimus, vizualinius kdrinius, garso jrasSus, programine jranga, kitus intelektinés nuosavybés objektus
priklauso ,Orkla Health® UAB. Be atskiro interneto svetainés teikéjo leidimo juos draudziama naudoti kitais
negu narSymo MAXIM svetainéje ir pirkimy atlikimo tikslais, jskaitant, bet neapsiribojant, negalima komerciniais
tikslais atgaminti, dauginti, kopijuoti, parduoti, perparduoti ar kaip nors kitaip naudoti nei visos Sios svetainés,
nei jos atskiry jos ar jos turinio daliy. Medziagg MAXIM svetainéje ,,Orkla Health“ UAB savo klientams teikia
kaip paslauga, todél ji gali bati naudojama tik informaciniais tikslais.

1.15. Naudojantis treCiyjy Saliy paslaugomis, pavyzdZiui, tokiomis kaip ,Facebook” socialinio tinklo paslaugos,
gali bati taikomos tre€iyjy Saliy salygos. Pavyzdziui, ,Facebook® visiems savo naudotojams ir lankytojams taiko
PareiSkimag dél teisiy ir pareigy. Todél naudojantis tokiy tre€iyjy Saliy paslaugomis rekomenduojama susipazinti
su jy taikomomis sglygomis.



2. Registracija ir asmens duomeny tvarkymas

2.1. Pirkéjas, norédamas naudotis MAXIM el. parduotuve ir pirkti joje sillomas prekes, privalo uzsiregistruoti
MAXIM el. parduotuvés sistemoje kaip nuolatinis ar vienkartinis vartotojas, uzpildydamas registracijos ankets.
Registracijos anketoje privalu pateikti Siuos Pirkéjo asmeninius duomenis: vardg, pavarde, elektroninj pasta,
adresa, kuriuo bus pristatomos prekeés, telefono numerij, kitus prekiy pristatymui bdtinus duomenis. Juridinio
asmens jgaliotas atstovas vietoje vardo ir pavardés pateikia juridinio asmens pavadinimg. Naudotojui
besinaudojant svetainés paslaugomis registruotis nebatina, nebent ten, kur reikalaujama pagal svetainés turinj
siekiant naudos Naudotojui.

2.2. Pirkéjas pirkdamas MAXIM el. parduotuvéje yra atsakingas, kad registracijos anketoje pateikti
duomenys baty tikslTs, teisingi ir iSsamas. Jeigu pasikei€ia Pirkéjo registracijos formoje pateikti duomenys, jis
privalo nedelsdamas juos atnaujinti. Pardavéjas jokiu atveju nebus atsakingas uz Zalg, atsiradusig Pirkéjui ir
(ar) tretiesiems asmenims dél to, jog Pirkéjas nurodé neteisingus ir (ar) nei§samius asmens duomenis arba
nepakeité ir nepapildé duomeny jiems pasikeitus.

2.3. Pirkéjas turi teise bet kuriuo momentu nevarzomai registracijos duomenis keisti, papildyti ar panaikinti
savo registracija.

2.4. Uzsiregistraves Pirkéjas/Naudotojas jgyja individualius prisijungimo duomenis (vartotojo vardg ir
slaptazod)) ir jsipareigoja juos saugoti, laikyti paslaptyje bei neatskleisti jokiems tretiesiems asmenims.
Pirkéjas/Naudotojas yra atsakingas uz jam suteikty prisijungimo duomeny iSsaugojima, o taip pat uz bet
kuriuos veiksmus (duomeny perdavima, pateiktus prekiy uzsakymus, vartotojo komentarus ar kt.), kurie
MAXIM el. parduotuvéje atliekami prisijungus individualiu Pirkéjo vardu ir slaptazodziu. Jei MAXIM svetainés
ar el. parduotuvés teikiamomis paslaugomis naudojasi treciasis asmuo, prisijunges Pirkéjo prisijungimo
duomenimis, Pardavéjas §j asmenj laiko Pirkéju/Naudotoju. Jei Pirkéjas/Naudotojas praranda prisijungimo
duomenis, jis privalo nedelsiant informuoti apie tai pastu, telefonu, faksu ar el. laiSku.

2.5. Uzsiregistruodamas Pirkéjas/Naudotojas kartu suteikia Pardavéjui teise rinkti, kaupti, sisteminti, naudoti ir
tvarkyti Siose Taisyklése numatytais tikslais visus ir bet kuriuos asmens duomenis, kuriuos Klientas tiesiogiai ar
netiesiogiai pateikia lankydamasis MAXIM svetainéje ar el. parduotuvéje ir naudodamasis jos paslaugomis.
2.6. Pirkéjo/Naudotojo pateikti asmens duomenys bus tvarkomi laikantis Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo (nuo 2018 m. geguzés 25 dienos — ir ES Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento) nustatyty reikalavimy, kity Lietuvos Respublikoje galiojan€iy teisés akty, reglamentuojandiy Siy
duomeny tvarkyma bei apsaugg. Tvarkydamas ir saugodamas Pirkéjo/Naudotojo asmens duomenis
Pardavéjas jgyvendins organizacines ir technines priemones, kurios uztikrins asmens duomenims apsaugag
nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio

kito neteiséto tvarkymo.

2.7. Pirkéjo/Naudotojo asmens duomenys bus naudojami identifikuojant Pirkéjg/Naudotoja, vykdant prekiy
pardavima ir pristatyma, iSraSant apskaitos dokumentus pagal pareikalavima, vykdant kitus i$ pirkimo-
pardavimo sutarties kylancius jsipareigojimus bei uZtikrinant Pirkéjui/Naudotojui galimybe naudotis kitomis
MAXIM svetainés bei el. parduotuvés paslaugomis. Pirkéjo asmens duomenys bus tvarkomi tiesioginés
rinkodaros tikslais tik Siose Taisyklése nustatyta tvarka gavus Pirkéjo sutikima.

2.8. Teisiniu Naudoto asmens duomeny tvarkymo elektroninés prekybos tikslais pagrindu yra batinybé
tvarkyti duomenis siekiant jvykdyti sutartj, kurios $alis yra Naudotojas (LR asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo 5 str. 1 d. 2 punktas, o nuo 2018 mety geguzés 25 dienos — ES Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 6 str. 1 d. b punktas).

2.9. Teisiniu Naudoto asmens duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslais pagrindu yra Naudotojo
duotas sutikimas (LR asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 5 str. 1 d. 1 punktas, o nuo 2018 mety
geguzeés 25 dienos — ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 str. 1 d. a punktas).2.10. Pirkéjo/
Naudotojo pateiktus asmens duomenis naudos iSskirtinai tik Pardaveéjas ir jo partneriai, su kuriais Pardavéjas
bendradarbiauja vykdant MAXIM el. parduotuvés administravimg, prekiy pristatyma ir (ar) kitas, su Pirkéjo
uzsakymo pateikimu ar jvykdymu susijusias paslaugas. Pardavéjas neatskleis Pirkéjo/Naudotojo asmens
duomeny tretiesiems asmenims, iSskyrus pirmiau Siame punkte paminétus partnerius, arba, kai Lietuvos
Respublikos teisés aktuose numatytais atvejais bus jpareigotas tg padaryti.

2.11. Pardavéjas gali statistiniais tikslais naudoti su Pirkéjo asmeniu tiesiogiai nesusijusius duomenis, t. y.
duomenis apie jsigytas prekes. Tokie statistiniai duomenys bus renkami ir tvarkomi taip, kad neleisty atskleisti
Pirkéjo asmens tapatybés arba kity asmens duomeny, pagal kuriuos bty galima nustatyti asmens tapatybe.
2.12. Pirkéjas/Naudotojas, norédamas gauti Pardavéjo ar jo partneriy pranesimy ar kity Pirkéjui/Naudotojui
naudingy pasitlymuy, registracijos anketoje turi galimybe pasirinkti, kad tokie praneSimai ar pasitlymai jam baty
siunciami. Pirkéjui to nepageidaujant, Pardavéjas nenaudos Pirkéjo/Naudotojo asmens duomeny rinkodaros
tikslais ir nesiys Pirkéjui/Naudotojui reklaminiy ar informaciniy pranesimy, i§skyrus tuos, kurie batini vykdant
Pirkéjo pateiktg uzsakymg.

2.13. Pirkéjo/Naudotojo asmeniniai duomenys bus saugomi ne ilgiau, nei to reikalauja nustatyti duomeny
tvarkymo tikslai. Registracijos MAXIM el. parduotuvéje ar svetainéje metu Pirkéjo pateikti asmens duomenys
bus saugomi 3 (trejus) metus po Pirkéjo/Naudotojo paskutinio prisijungimo prie el. parduotuvés ar svetainés
sistemos. Duomenys tiesioginés rinkodaros tikslais saugomi 3 (trejus) metus po Pirkéjo/Naudotojo paskutinio
prisijungimo prie el. parduotuvés ar svetainés sistemos. Kai asmens duomenys taps nebereikalingi ju
tvarkymo tikslams ir (ar) pasibaigs nustatytas saugojimo terminas, jie bus saugiai sunaikinami.

2.14. Pirkéjas/Naudotojas turi teise bet kada, pateikes praSyma Pardavéjui, susipaZzinti su Pardavéjo



tvarkomais jo asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi, reikalauti iStaisyti neteisingus, neiSsamius, netikslius
savo asmens duomenis, reikalauti sustabdyti, iSskyrus saugojima, savo asmens duomeny tvarkymo veiksmus,
kai duomenys tvarkomi nesilaikant jstatymy ir Siy Taisykliy sglygy. Nuo 2018 m. geguzés 25 dienos esant ES
Bendrojo duomeny apsaugos reglamente nustatytoms sglygoms, Pirkéjas/Naudotojas taip pat jgys teise ir j
duomeny perkeliamuma. Pirkéjo/Naudotojo teisés, susijusios su jo asmens duomeny tvarkymu,
reglamentuojamos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (Nuo 2018 m. geguzés 25 dienos - ir ES
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento) bei kity Lietuvos Respublikoje galiojanéiy teisés akty.

2.15. Tiek, kiek asmens duomeny tvarkymas grindziamas sutikimu, Pirkéjas/Naudotojas turi teise bet kuriuo
metu atSaukti §j sutikimg, nedarant poveikio sutikimu grindziamo duomeny tvarkymo iki sutikimo atSaukimo
teisetumui.

2.16. Jei Pirkéjas/Naudotojas pageidauja pareiksti skundg dél to, kaip Pardavéjas elgiasi su jo asmens
duomenimis, Pirkéjas/Naudotojas gali susisiekti su Pardavéju 1.3. punkte nurodytais kontaktais ir Sis iStirs tg
klausimag.

2.17. Jei Pirkéjas/Naudotojas néra patenkintas Pardaveéjo atsakymu ar mano, kad Sis tvarko Pirkéjo/Naudotojo
asmens duomenis nesilaikydamas teisiniy reikalavimuy, jis turi teise pateikti skundg Lietuvos Respublikos
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

Prekiy kainos, apmokejimo tvarka ir terminai

3.1. Prekiy kainos MAXIM el. parduotuvéje ir suformuotame uzsakyme nurodomos eurais su PVM.

Prekés Pirkéjui parduodamos kainomis, galiojan¢iomis MAXIM el. parduotuvéje uzsakymo pateikimo
momentu.

3.2. Pirkéjas atsiskaito naudodamasis elektronine bankininkyste — tai iSankstinis apmokeéjimas pasinaudojant
Pirkéjo naudojama elektroninés bankininkystés sistema. Pirkéjas, norédamas pasinaudoti Sia apmokéjimo
forma, turi bati pasirases elektroninés bankininkystés sutartj su vienu i§ Zemiau nurodyty banky: ,Swedbank®,
AB, ,Nordea Bank Finland PlIc” Lietuvos skyrius, AB SEB bankas, AB DNB bankas, Nordea, éiauliq bankas,
Medicinos bankas, Citadele ar Danske Bank A/S Lietuvos filialas. Mokant uz prekes Siuo badu, Pirkéjui
elektroninés bankininkystés sistemoje sugeneruojamas mokéjimas pagal jo apmokamg uzsakymg. Pinigus
Pirkéjas perveda j Pardaveéjo sgskaitg. Atsakomybé uz Pirkéjo mokéjimo metu duomeny saugumg Siuo atveju
tenka atitinkamam bankui, kadangi visos piniginés operacijos vyksta banko elektroninés bankininkystés
sistemoje.

3.3. Pirkéjas uz uZzsakytas prekes jsipareigoja sumokéti nedelsiant suformaves uzsakyma. Tik gavus
apmokeéjima uz prekes bei jy pristatymg (transportavimg) pradedamas vykdyti uzsakymas ir skai¢iuojamas
prekiy pristatymo terminas. Apmokéjimas laikomas atliktu, kai visa mokétina suma gaunama ir uzskaitoma
Pardavéjo banko sgskaitoje. Prekiy ir jy pristatymo kainos sgskaitai apmokéti yra paskaiciuotos jskaitant PVM
mokestj.

3.4. Jei Pirkéjas pareikalauja PVM saskaitos-faktiros, Pardaveéjas jg iSraso ir Pirkéjui pateikia Pirkéjo
Registracijos anketoje nurodytu elektroniniu pastu per 5 (penkias) darbo dienas po prekiy pristatymo. Pirkéjas
turi teise pareikalauti PVM sgskaitos-faktaros per 30 kalendoriniy dieny nuo prekiy pirkimo.

Prekiy komplektavimas ir pristatymas

4.1. MAXIM el. parduotuvés prekyba ir nemokamy pavyzdZiy pristatymas vykdomas tik Lietuvos

teritorijoje. Prekes pristato Pardavéjo jgaliotas atstovas.

4.2. Uz prekiy pristatymo paslaugg yra taikomas papildomas mokestis (iSskyrus pristatant nemokamus
pavyzdzius), nurodytas MAXIM el. parduotuveés prekiy uzsakymo pateikimo metu. Prekiy pristatymo
mokestis gali bati tiek fiksuotas, tiek priklausantis nuo Pirkéjo uzsakyty prekiy vertés, kai Pirkéjui pateikiami
iSskirtiniai pasidlymai.

4.3. Pardavéjas dés visas pastangas, kad Pirkéjo uzsakymas buty jvykdytas visa apimtimi. Jeigu to padaryti
nepavyksta, Pirkéjui pinigai uz jo apmokeétas, taciau Pardavéjo nepristatytas prekes, grazinami j Pirkéjo banko
sgskaitg, i$ kurios buvo atliktas uzsakymo apmokéjimas, ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo
prekiy apmokéjimo. Apie tai Pirkéjas bus nedelsiant informuotas pateiktu el. pastu ar telefonu.

4.4. Pirkéjo/Naudotojo uzsakytos prekés el. parduotuvéje ar per svetainéje esan¢ig nemokamo pavyzdzio
uzklausg pristatomos Pirkéjo/Naudotojo uzsakyme nurodytu adresu. Pirkéjas jsipareigoja prekes priimti pats.
Nemokamo pavyzdzio atveju prekés pristatomos j pasto dézute.

4.5. Tuo atveju, kai Pirkéjo uzsakyme nurodytu pristatymo adresu Pirkéjas nerandamas, Pardavéjo jgaliotas
atstovas turi teise prekes iSduoti bet kuriam kitam nurodytu adresu esan¢iam pilnameciui asmeniui, o Pirkéjas
neturi teisés reiksti Pardavéjui bet kokiy pretenzijy dél prekiy pristatymo netinkamam subjektui. Jei Pardavéjo
jgaliotas atstovas 3 (tris) dienas i$ eilés Pirkéjo nurodyti adresu neranda nei Pirkéjo, nei bet kurio kito
pilnamecio asmens, prekés laikomos Pardaveéjo jgalioto atstovo Pickup siunty taskuose. Pardavéjas kuo
skubiau informuoja Pirkéjg apie susidariusig situacija.

4.6. Jeigu prekés nebuvo pristatytos dél Pirkéjo kaltés arba dél nuo Pirkéjo priklausanciy aplinkybiy (Pirkéjas
uzsakydamas preke nurodé neteisingg adresg, nurodytu adresu Pirkéjas ar gavéjas nerandamas ar pan.),
pakartotinai prekés néra siunciamos, iSskyrus atvejus, kai Pirkéjas papildomai sumoka uz pakartotinj prekés
pristatyma.

4.7. Pardavéjas pristato prekes Pirkéjui jo uzsakymo suformavimo metu pasirinkto pristatymo laiko ribose (8-



5.

18 val. arba 18-22 val.) per 1-3 d. nuo apmokéjimo gavimo. Pirkéjas sutinka, jog iSimtiniais atvejais prekiy
pristatymas gali véluoti dél nenumatyty, nuo Pardavéjo nepriklausangiy aplinkybiy. Tokiu atveju Pardavéjas
jsipareigoja nedelsiant susisiekti su Pirkéju ir suderinti prekiy pristatymo badg bei laika.

4.8. Visais atvejais Pardavéjas atleidziamas nuo atsakomybés uz prekiy pristatymo terminy pazeidima, jeigu
prekés Pirkéjui néra pristatomos arba pristatomos ne laiku dél Pirkéjo kaltés arba dél nuo Pirkéjo priklausanciy
aplinkybiy.

4.9. Prekiy pristatymo metu Pirkéjas privalo kartu su Pardavéjo jgaliotu atstovu patikrinti siuntos bukle,
pristatyty prekiy komplektiSkumg (asortimentg) ir kokybe.

4.10. Pirkéjas, pastebéjes, kad pristatytos siuntos pakuoté pazeista (praplySes pakavimo lipdukas, pazeistos
pakuotés ar kitaip iSoriSkai pazeista), privalo tai pazyméti prekes lydiniuose dokumentuose (Pardavéjo
egzemplioriuje). Pirkéjui nepatikrinus siuntos baklés ir (ar) Siame punkte nustatyta tvarka neuZzfiksavus
duomeny apie siuntos pazeidimus, siunta yra laikoma pristatyta tinkama ir nepazeista.

4.11. Tais atvejais, kai prekiy priémimo metu Pirkéjas pastebi, jog siuntoje prekiy kiekis yra netinkamas arba
pateiktos prekés neatitinka jo uZsakyty prekiy ir tai néra nurodyta prekes lydin¢iame dokumente, Pirkéjas
privalo nedelsiant informuoti apie tai Pardavéja, grazinti neuzsakytas prekes, o Pardavéjas jsipareigoja
jmanomai per kuo greitesnj laikotarpj pristatyti tinkamg ir (ar) trikstamg prekiy kiekj ir (ar) tinkamas prekes.
4.12. Kai Pirkéjas nustato, kad pristatytos prekés yra netinkamos kokybés, jis nekokybisky prekiy nepriima ir
turi jas grazinti kurjeriui, o prekiy grazinimo faktg bei priezastj atzyméti prekes lydin¢iame dokumente
(Pardavéjo egzemplioriuje). Pirkéjui nepatikrinus prekiy kokybés siuntos baklés ir (ar) Siame punkte nustatyta
tvarka kokybés neatitikimy neuzfiksavus, laikoma, kad prekés pristatytos tinkamos kokybés.

Prekiy kokybeés garantija ir tinkamumo naudoti

terminas

6.

5.1. Visy MAXIM el. parduotuvéje parduodamy prekiy savybés nurodomos prie kiekvienos prekés esan€iame
prekés apraSyme. Prekiy aprasymai MAXIM el. parduotuvéje ir ant konkreciy prekiy pakuoc€iy esantys prekiy
apraSymai gali skirtis — tokiu atveju pirkéjas privalo vadovautis ant konkreciy prekiy pakuoc€iy esanciais prekiy
apraSymais

5.2. Pardavéjas neatsako uz tai, kad MAXIM el. parduotuvéje internete esancios prekés savo spalva, forma
ar kitais parametrais gali neatitikti realaus prekiy dydzio, formy ir spalvos dél Pirkéjo naudojamo vaizduoklio
ypatybiy.

5.3. Tais atvejais, kai remiantis teisés aktais konkreciy prekiy atzvilgiu nustatomas tam tikras tinkamumo
naudoti terminas, Pardavéjas jsipareigoja tokias prekes parduoti Pirkéjui taip, kad jam bty suteikta reali
galimybé tokiomis prekémis pasinaudoti iki tinkamumo naudoti termino pabaigos.

Sutarties atsisakymas. Prekiy keitimas ir

grazinimas

6.1. Pirkéjas (vartotojas) negali atsisakyti MAXIM el. parduotuvéje sudarytos prekiy pirkimo—pardavimo
sutarties, nes sutartis sudaryta dél maisto produkty, kurie vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais yra
negrazinami.

6.2. Netinkamos kokybés prekeés, prekés pazeistose pakuotése ar kitaip iSoriSkai pazeistos prekés keic¢iamos
j kokybiskas prekes Pardavéjo iniciatyva.

6.3. KokybiSkos prekés nekeiiamos ir negrgzinamos.

6.4. Prekés keiCiamos Pardavéjui i§ anksto suderinus prekiy atsiémimo laikg ir adresg. Pardavéjo atstovas
atvyksta atsiimti prekiy. Visos su tuo susijusios iSlaidos tenka Pardavéjui. Dél prekiy keitimo kreipti el.

pastu: info@MAXIM.It ; arba tel.: 8 52 310 654.

6.5. Keiciant MAXIM el. parduotuvéje jsigytas prekes, Pardavéjas turi teise reikalauti uzpildyti Pardavéjo
pateiktg prekiy keitimo forma.

Apsikeitimas informacija

7.1. Pardavéjas visus praneSimus, susijusius su prekiy pristatymu, siuncia ir kitaip kontaktuoja
Pirkéjo/Naudotojo registracijos formoje pateiktu elektroninio pasto adresu, gyvenamos vietos adresu ar
telefonu. Pardavéjas siuncia informacijg Pirkéjui/Naudotojui tiesioginés rinkodaros tikslais tik gaves
Pirkéjo/Naudotojo sutikima.

7.2. Pirkéjas visus pranesimus ir klausimus siungia ir kitaip kontaktuoja el. pastu info@MAXIM.It, telefonu 8
52 310 654 ar nurodyta kita kontaktine informacija: ,Orkla Health® UAB, Trinapolio 9E, Vilnius 08337.

Slapukai

8.1. Orkla interneto tinklapiuose naudojami slapukai ir panasSios technologijos, saugancios informacijg jisy
asmeniniuose kompiuteriuose, mobiliuosiuose telefonuose ar plansetiniuose kompiuteriuose. Visa tai
dazniausiai saugoma interneto narsykléje. Mes naudojame slapukus tam, kad suteiktume lankytojams prieigg
prie skirtingy masy tinklapiy funkcijy, atskirtume vartotojus vienus nuo kity, analizuotume savo tinklapiy veikimg
ir pateiktume pritaikytg vartotojo interesais pagrjstg reklamg. Tam mums batinas tam tikras masy vartotojy
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asmeninés informacijos naudojimas — kaip jis apraSomas zemiau — ir padeda mums pagerinti savo svetaine bei
padaryti misy skaitmenine komunikacijg aktualesne jos gavéjams.

Muasy lankytojai gali savanoriSkai pasirinkti sutikti su slapuky naudojimu per savo narSyklés ar jrenginio
nustatymus. Savo svetainés nustatymuose jus galite pasirinkti, kokius slapukus jasy narSyklé atsisiuncia. Ten
jus taip pat galite iStrinti visus esamus slapukus kurie yra saugomi jisy narsykléje ar jrenginyje. Atkreipkite
démes;j j tai, kad visy slapuky blokavimas savo narSykléje ar jrenginyje gali sumazinti masy (ir kity) svetainiy
nasumg ir funkcionaluma.

8.2. Sioje svetaingje esandiy slapuky paskirtis

Misy tinklapis naudoja slapukus, iSsaugomus misy arba tre€iyjy asmeny siekiant Siy tiksly:

- Analizé: Mes naudojame slapukus tam, kad galétume suskaiciuoti unikaliy tinklapio lankytojy skaiciy ir
rengti statistikg apie misy svetainés veikimg bei funkcionalumg. Misy naudojama programiné jranga iSsaugo
informacijg apie pateikiamus puslapio parodymus ir informacijg apie vartotojy geografine padétj, jrenginj,
operacine sistemg bei narSykle.

- Prisijungimo paslaugos: Jei tinklapyje yra galimybé pasinaudoti prisijungimo paslauga, mes saugome ID
numerj ir prisijungimo laikg slapuke jasy narsykléje ar jrenginyje. Dél to jums nereikia i$ naujo prisijungti
kiekvieng kartg jums atidarius puslapj.

- Interesais pagrjsta reklama internete: Jis galite matyti bendroviy, valdomy Orkla, reklamas dél slapuky,
iSsaugoty jasy narSykléje ar jrenginyje. Mes dazniausiai grindziame Sig informacijg naudotu turiniu, informacija
apie vartotojg arba geografine padétimi. Tokiu badu mes stengiamés nustatyti jasy interesus ir paversti misy
reklamas aktualesnémis jums. Tai pakartotinés rinkodaros technologija ir produktas, pateikiamas mums tre€iyjy
Saliy.

- Dvigubi profiliai: Mes grindziame dviguby profiliy kiirimg elgsenos duomenimis, surinktais i$ masy
tinklapiy. Atsizvelgdami j zinias, kurias turime apie vieng grupe vartotojy, mes iSple€iame vartotojus j naujus
segmentus, kuriy vartotojai turi panaSius interesus ir elgesj kaip ir pradiné vartotojy grupé.

8.3. Kontaktai — UZklausa dél prieigos

Orkla sudaro daug jmoniy, gaminanéiy prekes maisto papildy ir maisto produkty vartotojams bei jmonéms. Sios
jmonés yra bendri jisy duomeny valdytojai.

PraSome atsiysti el. laiSkg privacy@orkla.no jei pageidaujate gauti prieigg prie masy turimy jdsy asmens
duomeny, juos patikslinti, iStrinti ar gauti juos jums iSduotus. JUs taip pat galite prieStarauti, reikalauti apribojimo
ar atsiimti savo sutikimg(-us) bet kuriuo metu. Jasy ziniai, jis taip pat galite pateikti pretenzijg Lietuvos
Respublikos valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai tada, jei nesate patenkinti misy vykdomu jdsy asmens
duomeny tvarkymu.

8.4. Su slapuky déka sukaupta asmenine informacija susijusias paslaugas teikiancios tre€iosios Salys
Daisoras, UAB

digitouch, UAB

8.5. Orkla Bendrovés ir prekiniai Zenklai, besidalijantys atsakomybe uz asmens duomeny tvarkymg

Orkla Health UAB

Moller's prekinis zenklas

Nutriless prekinis Zenklas

Maxim prekinis zenklas

Baigiamosios nuostatos

9.1. Sios taisyklés sudarytos vadovaujantis LR teisés aktais.

9.2. Siy taisykliy pagrindu kylantiems santykiams taikoma LR teisé.

9.3. Atsiradus zalai, kaltoji Salis atlygina kitai Saliai tiesioginius nuostolius LR jstatymy nustatyta tvarka ir
pagrindais.

9.4. Interneto svetainés teikéja neatsako uz zalg, jskaitant zalg, sglygotg naudojimosi MAXIM svetaine trikdziy,
uz duomeny praradimus ar sugadinimus, atsiradusius dél paties Pirkéjo/Naudotojo ar treciyjy asmeny,
veikian€iy su Pirkéjo/Naudotojo Zinia arba dél Pirkéjo/Naudotojo aplaidumo turingiy jo prisijungimo prie MAXIM
svetainés duomenis, veiksmy ar neveikimo, jskaitant klaidingg duomeny jvedima, kitas klaidas, sgmoningg
kenkima, kitokj netinkama MAXIM svetainés naudojima. Interneto svetainés teikéja taip pat neatsako uz
prisijungimo ir/ar naudojimosi MAXIM svetaine trikdzius ir (ar) jy salygota Zalg, atsiradusig dél trec€iyjy Saliy,
nesusijusiy su Pirkéju/Naudotoju, veiksmy ar neveikimo, jskaitant elektros, interneto prieigos tiekimo
sutrikimus, ir kt.

9.5. Visi nesutarimai, kile dél Siy taisykliy vykdymo, sprendziami deryby biddu. Nepavykus susitarti per 60
kalendoriniy dieny, gin€ai sprendziami LR jstatymy nustatyta tvarka.



